
MARQUAGE & ÉTIQUETAGE

E-commerce & logistique

•	 Comment optimiser le processus d’expédition des commandes ? 
•	 Comment traiter et expédier les commandes plus rapidement ?

Livre blanc

https://www.webermarking.fr/


LANCEMENT
Traçabilité des marchandises

COMMANDE
	  
Un carton vide est identifié à l’aide d’une          
étiquette laquelle est liée à une commande. Le     
carton poursuit ensuite son chemin à travers 
le processus de préparation des commandes. 
Lorsque le carton est rempli avec les produits 
commandés, il est envoyé à l’expédition.

EXPLOSION DU SECTEUR E-COMMERCE

IDENTIFICATION DES MARCHANDISES À RÉCEPTION

Un scanner portatif ou un scanner directement intégré à la ligne de production peuvent 
être utilisés pour identifier les marchandises entrantes. Le système ERP ou WMS reconnaît 
ensuite les produits et indique où ils doivent être stockés.

APLLICATION D’UNE IDENTIFICATION INTERNE 

L’application d’une identification interne via une étiquette ou un marquage jet d’encre facilite le suivi 
du flux de marchandises. Il existe plusieurs façons de réaliser une identification interne :
•	 Application automatique d’étiquettes pré-imprimées à l’aide d’une étiqueteuse 
•	 Impression et application automatique d’étiquettes avec informations variables
•	 Marquage jet d’encre de l’identification directement sur l’emballage

BON DE LIVRAISON

Les commandes sont ensuite étiquetées 
à l’aide d’un bon de livraison ainsi qu’une                 
étiquette de retour. Les imprimantes éditent 
des étiquettes de différentes tailles avec des 
données variables puis les étiqueteuses peu-
vent les déposer automatiquement dans les 
cartons de commande. 

EXPÉDITION

Afin d’éviter les erreurs lors de l’applicati-
on des étiquettes d’expédition, il est recom-
mandé d’utiliser une solution d’impression 
pose automatique. Cela permet d’imprimer et 
d’appliquer l’étiquette en une seule opération.

EXPÉDITION
Un processus simplifié pour l’expédition des commandes

LA LOGISTIQUE EN E-COMMERCE

Chaque jour, de nouvelles boutiques en ligne sont créées. En moyenne, 27 000 nouveaux sites e-commerce apparaissent chaque année en France. D’ici 2040, il est prévu que 95% des achats soient            
effectués en ligne. La satisfaction des clients est donc essentielle pour réussir. Ce qui est commandé aujourd’hui doit être livré demain. Et si le produit n’est pas apprécié, il sera retourné. Les entreprises 
doivent faire face à ces nouveaux défis et optimiser leur logistique. À travers ce livre blanc, Weber Marking Systems propose des solutions pour automatiser la logistique et ainsi garantir l’efficacité du 
processus de commande pour assurer la satisfaction client. 



  RETOURS
Traitement efficace

ÉTIQUETTE DE RETOUR
	
Il est judicieux de placer une étiquette de retour dans le colis lors de l’expédition de 
la commande. Pour cela, il suffit d’imprimer le code-barre de retour à l’aide d’une 
imprimante d’étiquettes ou automatiquement avec un système d’impression pose. 
Si le colis est retourné, l’étiquette de retour est scannée, et la procédure est ainsi 
simplifiée. 

RETOUR SCAN
	  	  
Avec de nombreux retours, un scanner de code-barres                            
est indispensable. Dès que le produit est scanné, il est traité                   
directement dans le système WMS ou ERP. Cela permet de 
gagner du temps et d’accélérer le processus de retour.

LES SOLUTIONS

Toute forme, 
taille, surface 

 
Des étiquettes 
pour chaque      
application. 

Imprimées et non 
imprimées.

Impression nette
 

Large choix de 
couleurs, vaste 

gamme de 
qualités 

différentes et 
de nombreuses 

tailles. 

Solution de pose 
d’étiquettes 

pré-imprimées

Application des 
étiquettes 

préimprimées 
rapidement et 
avec précision. 

Impression       
d’étiquettes 

LPN, 
code-barres.
Haute qualité 
d’impression. 

Transfert 
thermique, 
jet d’encre.

Productivité et 
fiabilité

Version             
économique ou 
durcie. Lecteur 
de code-barres.
Optique CCD ou 
Laser. Version 

filaire ou sans fil.

Impression 
en couleur 

Idéal pour       
l’étiquetage en 

entrepôt. Pour les 
grands et petits 

tirages, 
impression en 

continu.

Application des 
étiquettes SSCC 

ou GS1

Impression 
automatique et 
application des 

étiquettes sur des 
palettes fixes ou 

mobiles. 

Solution 
d’impression 

pose

 Pour toutes 
les formes, 

dimensions et 
surfaces. 

Intégration 
simplifiée.

Solution de 
marquage jet 

d’encre

Technologie sans 
maintenance. 
Utilisable sur 

toutes les 
surfaces.

FILM TRANSFERT IMPRIMANTE IMPRIMANTE COULEUR ETIQUETEUSE ETIQUETEUSE PALETTEPRINT & APPLY JET D’ENCREETIQUETTE SCANNER
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EUROPE

UN RESEAU INTERNATIONAL

FILIALES

DISTRIBUTEURS

Weber Marking Systems 
L’innovation en permanence et la qualité comme référence !

Une gamme étendue de systèmes pour 
l’étiquetage

Le marquage jet d’encre des produits et 
des emballages

La fourniture d’équipements associés et 
de consommables

LES SOLUTIONS LES SERVICES

Suivi technique durant tout le cycle 
de vie des systèmes 

Assistance locale ou à distance     
partout en France

Présence d’experts chevronnés 

Formations

Weber Marking Systems France
Parc Garonna, 15 Avenue Mercure
31130 Quint-Fonsegrives
Tel : +33 (0)5 62 47 27 37
www.webermarking.fr

QUALITÉ PRODUCTIVITÉ PROXIMITÉ

http://www.webermarking.fr
https://www.linkedin.com/company/weber-marking-systems-france
https://twitter.com/WMS_France
https://www.youtube.com/channel/UCQpPTcuipzaxpeAKrPijzqQ

